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SPRAWOZDANIE Z BADANIA STOPNIA ZADOWOLENIA KLIENTA
	Lp.
	Zamawiający
	Nr umowy
	Zakres umowy
	Uzyskano referencje
	Zbadano stopień zadowolenia (ankieta)
	Uzyskana średnia z ankiety (0-5)
	Uwagi

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	

	Razem ilość zakończonych umów: _______
	Razem ilość uzyskanych referencji: __________
	Razem ilość zbadanych klientów: __________
	Średnia z umów zbadanych: ___________


* właściwe zakreślić

___________________________________________           ___________________________________________

                                                                                                                                                                                                   data (DD-MM-RRRR)                                                                   podpis


